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1 YBOJAU IMWb ETHYKOI' KOJAEKCA ACOIIMJAIIUJE

ETnukn xozekc nmpencraBiba BOAWY 32 €THYKO TOHAIIAE 37JPABCTBEHNX YCTaHOBA U IIPHBATHHX
MPAKCH NPH JOHOIICHY CBUX MEANIMHCKHUX U TIOCTIOBHUX OJUTYKa, Y UJBbY MOJCTUIIAka KyIType
OTBOPEHOCTH, MIOBEPEHha U MHTETPUTETA IPUBATHUX 3[JPaBCTBCHUX YCTAaHOBA M IPUBATHUX MPAKCH Y
Cpbuju (y naseem texcty: [I3VIIII). Opaj ETnuku komexc motBpl)yje mocBeheHocT Acorujanmje
MPUBAaTHHX 3IPaBCTBEHHUX YCTAHOBA M MpHUBaTHHUX npakcu CpOuje (y masbeM TekcTy: Aconujanuja)
MolTOBakYy Bakehnx 3akoHa, mpomuca U oAroBapajyhux xojaekca, Kao ¥ €eTHYHOM MOCIIOBabY U
MOCTYTalkby HEHUX YWIAHOBA.

ETnuHo moctyname W MOCIOBamkEe jECTe TaKBO MOCTYIAKkE U IMOCIIOBamke KOje je y CKIaay ca
Haj00JHOM MPAKCOM MPUBATHUX 3JIPABCTBCHUX YCTAaHOBA U MPUBATHUX MpaKcH U obaBe3yjyhe je 3a
cBe wiaHoBe Aconmjanuje. CBU KaHIUIATH 3a WIAHOBE AY>KHH CYy Jia ¢ TIpe MpHjeMa y YWIAHCTBO
YIO3HAjy ¥ CBOjUM MOTIHCOM NpuxBate ETHUkH Komekc Acormjamyje U J1a ra ce MpHUIp:KaBajy cBe
JIOK Cy WIaHOBU Acollyjalyje, Kao U Ja MOJACTUIY IPYre J1a YIHMHE UCTO.

Hurs Konmekca jecTe yCTaHOBJBEH-E OMIITHX CTaHAapAa KOju opel)yjy OCHOBE €TUYHOT U 4aCHOT
IMocCJIOBamba 1M NMOoCTynama MPpUBATHUX 3JPABCTBCHUX YCTaHOBA U NIPUBATHUX IIPaKCHU, Ka0 U
MIOCTYTIaEka JIeKapa 3arocieHnx y irMa. 30or Tora Kogeke He caapiku HCHIpITHA U cBeOOYXBaTHA
npaBuia, Beh ce OH yBeK UMa IPUMEHUBATH Y3 OCIIamhabe Ha AyX TEKCTa Y EIHHU.

Cge unanuie Aconyjanuje, BbUXOBH 3aII0CICHU, KOHCYJITAaHTH, MEJUIIMHCKO U HEMEIHIITHCKO
0co0Jbe 00aBe3HU Cy:

i.  J1a MPOAKTHBHO ITPOMOBHIITY €THYHO MMOHAILIAE 1 MOCTIOBAbE,
ii.  manomrtyjy cBe Baxehe 3akoHe u mporce,

iii.  mamomryjy Kogekce eTHKe JIekapcke KoMope, (hapManeyTcke KOMope U KOMOPE
ouoxemuuapa Cpouje,

iV.  11a cBUMa ca KojuMa 1ociyjy obe30ee TauHe, 00jeKTHBHE, pelieBaHTHE, PABOBPEMEHE
pasymibrBe HH(MOpMAIIHje,

V.  Jia IOIITYjy CBOjy OJTOBOPHOCT 3a CIIpeUaBame, HICHTH(PUKOBAKE U IPHjaBJbUBALE CBUX
00JIMKa MpeBape U HE3aKOHUTOT TIOHAIIAkha Y MPYXKakby MEIUIIUHCKE YCITyTe.

2 HAYEJA U IPUPOJA KOJEKCA

VY oBoMm nornasspy Oulie oOpaljeHa OCHOBHA Hauesla Ha KojuMa 1mouuBa oBaj ETuuku kogekc: cykoo
o0aBe3a u CykoO MHTepeca, OJHOC 3aKoHa U Etuukor kojekca, kao u ofarosopHoct [13VYIIII 3a
CTaJIHO yHamnpeleme 3ApaBCcTBEHOT CUCTEMA.

2.1 Hauyexa

31paBcTBEHA yCTaHOBa/IpUBaTHA Mpakca hie Outu nocseheHa npykamy MEIUIIMHCKE YCIIyre , ca
caocehameM U MOMITOBAkEM JBYICKOT IOCTOjaHCTBA U MpaBa.
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31paBcTBEHa yCTaHOBA/pUBaTHA Mpakca he ce MpBEeHCTBEHO YIpaBIbaTH OATrOBOPHOIINY mpema
MalujeHTy.

31paBcTBEHA yCTaHOBA/MpUBaTHA Mpakca he momToBaTy 3aK0H, ald je Takohe 0rOBOpHA Ja aKTUBHO
paau Ha MPOMEHEHaMa MPOIKCa KOJH Cy Y CYIPOTHOCTH ca HajOOJbMM MHTEpECHUMa IMalldjeHTa.

3npaBcTBeHa ycTaHOBA/MpUBaTHA npakca he moap:kaBatu onrosapajyhe nmpodecronaine cranaapae,
00e30eUTH J1a ’CHHU MPECTAaBHUIIM i 0C00Jbe Oy Iy HICKPSHHU Yy CBUM TIOCIOBHUM H
npoheCHOHATHIM OJJTHOCUMA, U HACTOjaTH JIa 3BELITABA M YKa)Ke HAJIC)KHUM OpraHuMa 1
cy0jekTuMa Ha npeBape, OOMaHe U Ipyra HeeTHYHA [TOHAIIAba Y 3PaBCTBY.

3npaBcTBEHa ycTaHOBA/TIpUBaTHA Mpakca hie momToBaTy npaea namnyjeHara, Kojera u Ipyrux
3[[PaBCTBEHUX PaHHUKA, U YyBaTH TajHE MallMjeHaTa 1 lbUXOBY MPUBATHOCT, YHYTAP OTPaHUYCHA
npenBul)eHUX 3aKOHOM.

3npaBCcTBEHA YCTaHOBA/TIPHBATHA Ipakca he ce aHra)xoBaTH Ha yCaBpIIaBamy, IPUMEHHU U
yHanpelely HaydHUX Ca3Hama, U y CKIaAy ca TUM he mpykaTu oAarosapajyhe napopmarimje

MalujeHTHMa, KoJleraMa 1 jaBHOCTH.

3/1paBCTBEHA YCTaHOBA/IPUBATHA Mpakca hie momToBaTH CBOjy OATOBOPHOCT JIa YYECTBYjE Y
AKTUBHOCTHMA KOj€ JOTIPHHOCE IMOO0JBIIAKY 32jeHUIIE U MOO0JBIIAKY ETOKYITHOT 3/IpaBiba .

2.2 Cyko0 uHTEpeca M mosesaHe nojase

Cyko0 uHTepeca je cBaka CUTyalllja y K0joj Cy 3/]paBCTBEHA YCTaHOBA, PUBATHA ITPaKca, leHU
3aI0CIIeHH (CTATHO 3a0CIICHH, KOHCYITaHTH, METUIIMHCKO U HEMEAUIIMHCKO 0C00Jbe) YKIbYUSHH Y
BHIIIECTpYKe nHTepece (puHaHCH]CKe, mpodecroHalTHe, €TUYKE) KOjU MOTY OMETaTH ITOCIOBAkE
yCTaHOBE, MTPaKce WU MOjeIMHIIA Y TOHOIIEHY MPO(EeCHOHATHO UCTIPABHUX U €TUYKH OIIPABJIaHUX
omnyka. [TocnonaBar HCTOBpEMEHO M KOHTPOJIHIIE M MOTHBHIIE 3aIIOCIIEHE U TOM ITPOIIECY MOXKE
nohu J10 ieBUjalije y mocioBamy 300T T3B. aCHMETPUYHUX HH(pOpMaIirja. YKOJIHUKO MOCTOjU
HeaJIeKBaTaH MpoIlec KOHTPOJIE, MOXe JJOhH 10 ONOPTYHUCTHYKOT MMOHAIIakha 3alI0CIICHHX, Tj.
3noynoTpede nonoxkaja Ha mrety [I3YIIIL.

Taxohe, ykoJIMKo MeXaHM3MH MOTHUBAIIN]E 3aTIOCIIEHIX HUCY aJIEKBaTHO MIOCTABILEHH MOXKe JIONH J10
T3B. MOPAJHOT Xa3ap/ia 3aoCcIeHUX OJHOCHO JOHOMICHA O/TyKa YCMEPEHHX JEIMHO Ka OCTBApUBALY
MOCJIOBHUX IIMJBEBA Y3 HCTOBPEMEHO HETIOIITOBAE CTUYKUX TPHHIIHIIA.

On II3VIIII, meHux 3amocieHUX U KOHCYATaHATa Ce OUeKyje Ja CE Y CBOM I0CIIOBabYy MPHUIPKaBajy
HAjBUIIUX CTaHaapJa Koju he M 00e30euTH MoBepeme jaBHOCTH U MPOPECUOHATTHA HHTETPHUTET.

Toxom nmocnoBama [13YIII mim nenoBama BEHUX 3aNIOCICHUX W/HIIM KOHCYJITaHATa, MEAUIIMHCKOT U
HEMEIMIIMHCKOT 0c00Jba, Moryha je HajaBa, CTBapame OKOJHOCTH WJIM CTBapHa MojaBa KOH(IUKTa
HHTEpeca.
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2.2.1 Cyko6 uumepeca

[I3VIIIT u/unu menu 3anocienu cy y o0aBesu Ja u3berasajy cykob uarepeca. Cyko0 MHTEpeca cy
one cutyaryje rae BnacHuny [I3YIII w/mnmm BruxoBH 3a0CIeHn JOHOCE OJUTYKY HITH YTHIY Ha
JIOHOIICHE OJNTyKe KOjOM ce Ha HeeTUYaH HaYMH hHMa, WIAHOBHMA BbUXOBUX TIOPOIUIA HITH Ca
BHMa IMOBE3aHUM JIMIIMMA CTBapa MMOBHUHCKA HJIM HEMMOBHHCKA KOPUCT (JIMYHU HHTEPEC).

YnaHoBHMa MOPOIHIIE CMATPajy ce:

- Opauynu ApyT, OMHOCHO POIUTEIHH, OpaT WK cecTpa TOr OpadyHOr Ipyra;

- ZeTe, pomuTebU, OpaT, cecTpa, YHYK WK OpauHH Apyr OMIIO Kora O] OBUX JIMIIA;

- KPBHH CPOJHUK y MPaBOj JIMHUJU U Y TOOOYHO] JIMHU)U IO IPYTOT CTENeHa CPOJCTBA,
YCBOjWJIAI] M YCBOjEHUK

Cwmarpa ce na cy [I3VYIIII u/unu meHu 3amnocienu y cyko0y unTepeca y cieachum (anu He camo y
cnenehum) curyanujama:

- Axo 6e3 1o3Bosie 00jaBibyje moaaTke o mnanyjeHTnMa win uHpopmarmje o [I3VYIIII 360r
JIMYHEC KOpI/ICTI/I;

- JlaBame, Hyheme mm obehaBame OMII0 Yera o BpeAHOCTH JPKABHUM CITY)KOCHUITUMA Y
UJbY TOOOJBINIAA OJHOCA Ca TUM CITY)KOCHHIINMA FITH HHCTUTYIHjaMa Y KOjuMa Cy
3aI0CIICHU;

- llpenoc pesynrara, Mmarepujaina, nmogaraka, napopmanyja u npyrux goodapa [I3VIIII koja
HUCY 3a JaBHOCT MPUBATHUM JIHIIUMa U QUpMaMa y IIHJby CTHIIAkha JTHYHEe (PUHAHCH]CKE
KOPHCTH;

3anocneny, wianosu oprana [I3VYIIII u uitaHOBH BUXOBHX MOPOJHIIA HE CME]Y KOPUCTUTH
MOBEpJbHBE MH(pOPMAIIHje U TIOCIOBHE MOIYhHOCTH 110 KOjuX nojiase y okBupy [I3VIIII y by
npubaBibara MaTepHjaHe WM HeMaTepHjajiHe KOPUCTH 3a cebe Wiu 3a rnose3ana nuna. Hapounro He
cMmejy na:

- xopucre umoBuny [I3VIIII y nuunom nnTepecy

- kopwucre nosepspuse nHpopmanuje y y II3VIIII 3a ysehaBame 1nuHe IMOBHHE MM KIMOBHHE
JpYTUX JIAIA

- 3noynotpebspaBa nonoxaj y II3VIIII 3a yBehaBame n1uuHe UMOBHHE WIIM UIMOBHHE APYTHX
JUIA.

- KOpHCTE Y JIMYHE CBpXe MH(popMalluje J0 KOjuX Cy JOIUIM Ha OCHOBY rosioxkaja 'y [I3VIIII

- KOpHCTe Y TMYHOM MHTEepecy nociioBHe MoryhHnoctu 3a koje je [I3VYIIII 3auntepecoBana mmu
Ou MorTa OUTH 3aWHTEPECOBAHA;

- NpUKpUBAjy HH(OpPMAaIHje A0 KOjUX Cy AOIUIA Ha ocHOBY moisioxkaja y II3YIIII a koje mory
OuTH 0] 3HAYAja 3a JOHOIICHE MocIoBHUX opryka [13YTIIT

- KopucTe npoctop, Bpeme, noopa [13VYIIIT kao ocHOBY 3a pa3BHjame CONCTBEHUX MOCIOBHUX
HHTepeca

- Oyay y cBaKoj APYyroj CUTyalluju TJe MPUBATHH MTOCIOBHH HHTEPECH HHUCY JaCHO OJIBOjEHH O
cazpkaja rmocia yrosopesor ca [I3YIIIT

VY cykoOy uHTEpeca cy OHM 3[paBCTBEHU paaHuLy - koHcyntantu y [I3VIIII xoju TokoM cBor paaa y
JaBHHUM CEKTOPY ITaIHjeHTe CAMOWHHUITN]aTHBHO YyCMepaBajy y IpuUBaTHU. Y myhuBame malyjeHara y
MPUBATHY 3PaBCTBEHY YCTAHOBY j€ ONpPaBAaHO caMo y clydajeBUMa KaJa MalHjeHT TO TPaXKH, U Taaa
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je 3ApaBCTBEHH paIHUK JyXaH Ja yIpaBJba UCKIbYUYMBO MTpeMa HajOoJbeM MHTEpecy MallHjeHTa,
OJHOCHO HEETHYHO j€ BOAUTH €€ IMYHUM HHTEPECOM.

2.2.2 Cykob obasesa

Opn 3amocnennx u koHcynranata y [I3VIIII ce ouekyje ma cBojy nmpoecnoHaTHOCT, BpeMe, EHeTpHjy
MOCBETE YTOBOPEHOM TOCITy. Y CKJIady ca TUM, OHU Tpeda Jia ypeae CBOje CIOJballlibe aKTHBHOCTH H
croJpalmhe (PMHAHCH]CKE HHTEpECe TaKo Ja He oMeTajy o0aBibame yropoperor mociua. [I3VIIII he
YBEK IPEMO3HATH U TIOJPXkKATH Jia CTPYUhAlld KOje aHTaxyjy UMajy 3HadajHe mpodecuoHaiHe 00aBe3e
u BaH [I3VIIII , anu oHe HUKaaa He Tpeba aa npeBasul)y 3aKOHCKH J103B0JbeH MakcumyM. [13VYTIIT
Tpeba 1a je yBeK cBeCHa IOTEHIIHjaTHOT KOH(IMKTa 00aBe3a CBOjUX 3aIIOCICHNX U KOHCYNTaHaTa, U
HEOIXO/IHO je J1a ce CTAJHO MPOAKTHBHO aHTaXYyje paay pellaBama THX CyKoOa.

2.2.3 Ipujasmusarve cyxoba unmepeca

Aconyjanyja cMaTpa MPOAKTHUBHO JICJIOBAE Y CIIpeuaBamy KOH(INKTA HHTepeca BPJIO KOPUCHUM H
onpasnanuM. Kao npBu kopak y npeno3HaBamy U pellaBamby OBaKBUX CUTYyalllja, CBU OHH KOjH
nonoce ominyke y [I3VIII Tpeba 1a MOMEHTAIHO YIIO30PE YKOJIMKO MPENO3Hajy HEKE OKOJTHOCTH
MOTY J1a Kpeupajy wim cy Beh kpenpaine koHpmukT uatrepeca. lltaBuiie, cBU mapTHEpH KOjH UMajy
WM HaMepaBajy aa notmuiry yrosope ca [I3VIIII nyxHu cy na o0jaBe YKOIMKO MTOCTOjM MOTYhHOCT,
onHocHo Beh jecy y koHuMKTY UHTEpeca.

[Nocnonaar He Tpeba 1a KaKikbaBa HUTH Ja Ha OWIIO KOjU APYTY HAYMH HETATHBHO OLIeHYje OHE KOjU
Cy yKa3aJli Ha ONAaCHOCT OJ1 HaCTajarba MJIM Ha CTBApHO ITOCTOjarh¢ KOH(IIMKTA MHTEpeca.

2.3  OnaHoc 3axkoHa 1 ETHUKor Konekca

ETHuke BpeIHOCTH 1 TIpaBO Cy OOMYHO YCKO MTOBE3aHH, alH MOpaJiHe o0aBe3e Mo MpaBUITy
MpeBasuiiase npaBHe o0aBes3e. Y pEeTKUM CllydajeBUMa, 3aKOH MOYKe OUTH HETpUiIaroleH, 1j. y CBOM
JICjCTBY HEMpaBeiaH, WK JIPKaBHH OPraHd MOTY OMTH HEeMPABUYHHU Y MPUMEHH 3akoHa. [1o mpasuiy,
KaJia 3/[paBCTBEHA YCTAHOBA MIJIH TIpaKca Bepyje Jia je 3aKOH HeTpaBeJiaH , OHa OM Tpebaio 1a 3aI0Ku
3a IPOMEHY 3aKOHA. Y W3y3eTHUM OKOJHOCTHMA OYUTJICTHO HEMPaBEeIHUX 3aKOHA, ETHYKA
OJITOBOPHOCT TIpeMa MaiujeHTy Ou Tpebaiio Ja Hajjadya 3aKOHCKe o0aBe3e.

Cama ynmeHuIa A2 y Tpa)aHCKOM WM KPUBUYHOM IIOCTYIIKY HUj€ YTBpheHa OArOBOPHOCT YCTaHOBE,

Ipakce WM JeKapa 3a HaBOJAHO HE3aKOHUTO MTOHAIIAKkE 3a KOje je ONTY)KEHa MM ONTY)KEH He 3HAUN
Jla Cy OCTYIIH TOT JIMLAa Y KOHKPETHOM CIIy4ajy OWiIM €THYHH.

2.4 O}IFOBODHOCT 31PABCTBEHUX YCTAHOBA M MPUBATHHUX NPAKCH 32 CTAJHO YHanpehuBame

31PaBCTBCHOI' CUCTEMA

Monenu puHaHCHpama, ahama 1 OpraHu30Bamka NpyKamka 3/JpaBCTBEHUX yCIyra, VKIbydyjyhu u
pasnuunTe PUHAHCH]CKE TIOJICTHIIAje, YeCTO MMAjy 3a II1Jb JIa IPOMOBUIITY CUTYPHOCT TIall¥jeHaTa,
K20 U Jia ce Mo0O0JbIIa KBAIUTET U e(UKACHOCT MpYyKarba 3[PaBCTBEHHUX yciyra. TakBu MOJIENH,
MelyTrm, Takohe MOTy J1a Ipe/ICTaBIbhajy ETHYKE N3a30Be 3a 3[APaBCTBEHE YCTAHOBE U MPUBATHE
npakce. OHU MOTY CTBOPUTH CyKoOe mHTepeca Mel)y maiijeHTrMa, 3paBCTBEHUM OpraHu3allijaMa u
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npodecronanurma. OHE MOTY J1a TIOACTUYY MIPEKOMEPHO MM HEJOBOJHHO JICUeHhe, WK 1a Hamehy
onpeheHn THM 1edema KOjU HUje IPUMEPEH WHANBHTYTHUM ITOTpebdama marujeHTa. Y KOJIHUKO
yCTaHOBA WJIH MIpaKca MOAJIETHE TAKBUM €THUKUM H3a30BUMa, HHTEPECH, MIPaBa v MOBEPEHE
TaIyjeHara, KOju Cy 3a ’bHX O] CYIITHHCKE BaXKHOCTH, Onhe yrpoKeHH.

3)1paBCTBeHe YCTAHOBC 1 MPUBATHE MPAKCE I/IMa_]y C€TUYKY OATOBOPHOCT Ja

- ce3alaxy Ja HaunHA (WHAHCHpama, Tiahama 1 OpraHn30Bamba MpyKama 3APaBCTBEHIX
yciayra Oyly TpaHCIapeHTHH U 1a OJpakaBajy MUIIJbEHa U MOTPeOe CBUX JIETHTUMHO
3aWHTEPECOBaHMX CTpaHa, YKJbyuyjyhu 3ApaBCTBEHE palHUKE U NalldjeHTe, Kao U 1a

- TIPEero3Hajy MPaBIITHOCT J1a IPETEPaHO OCamamke Ha (PMHAHCH]CKE MTOACTHUIIAje ca CTpaHe
MO’K€ HETaTUBHO J]a yTHYE Ha MPO(ECHOHATHOCT MpyKaiala yciyra, Te 1a

- IIPOMOBHIIIY CTaB Jia 3/[paBCTBEHE YCTAHOBE, OJTHOCHO MIPUBATHE MPAKCE MPBEHCTBEHO UMajy
Iy’KHOCTHU TIpeMa CBOjUM IaI[1jeHTUMA, Kao 1 J]a carjacHO TOMe

- omoryhe aHraxxoBaHuM IpodecHoHaNMa Jla OroBOpe Ha jeMHCTBEHE MOTpede CBAKOT
TaryjeHTa.

3 HOPABWIA ETUYHOI HOCTYHAIBA

ETtnuxu xogekc onpeljyje ocHOBeE MOCIOBamba U MOCTYMamka 3APAaBCTBEHNX YCTAHOBA U MPUBATHUX
MPaKcH, Kao U MOCTyNamka JIEKapa 3all0CIeHUX Y IBbHMa, Y IITa CHaaajy:

i.  TlocioBHH acmeKT OAHOCA MpeMa MalHjeHTHMA

ii.  TlocnoBHa eTHKa y OJHOCY IpeMa JIPyrHM yCTaHOBaMa U Ipakcama
ili.  Omnoc mpema 3amocieHruMa
iv.  OIroBOpHOCT mpeMa JAPYIITBY

3.1 TIlocjIOBHU aCIEKT OJHOCA NPeMa NAIUjeHTHMA

CBaka 37]paBCTBEHA YCTaHOBA U MPHUBATHA [TpaKca MMa 00aBe3y Jia CBOjUM YHYTpAIIUM ypehemeM, a
noceOHO OpraHu3anujoM paaa u ypehemem npasa u obaBes3a y 0HOCY IpeMa CBOjHM 3arloCIeHUMa,
Kao u u3Mmelhy mux, 00e30e11 MyHO MOITOBAkE MIPaBa IallijeHaTa 3aCHOBaHNX Ha 3aKOHY, TOCEOHO
Ha 3aKOHY O ITpaBHMa IalfjeHaTa, Kao U MOMITOBAkE JbY/ICKUX TpaBa U BPEJIHOCTH TapaHTOBAHHX
VYcraBom, Koneennjom Casera EBpore 0 3aITUTH JbyICKUX IpaBa U OCHOBHHUX CJI000a, U IPYTUM
BaxkehnM akTHMa, YKIbyuyjyhHl U yBaxkaBame MOPATHUX, KYJATYPHHUX, BEPCKUX 1 (HHUIIOCOPCKUX
ybOehema narujenara.

Ogo nornassbe 00palyyje nmpaBuia o MpUxBaTamy U 0JI0Hjamky NalnyjeHara, 00aBesy yrephuBama u
npuapKaBama IEHOBHUKA, 00aBe3y IUIaHUpamha AUjarHOCTUKE U JeUera, 3a0paHy CyBUIIIHE
MEJIUITUHCKE YCIIyTe, MOCEOHO CYBHIITHE PaJIUOJIOIIKE JINjarHOCTUKE U HEaJIeKBaTHE JINjarHOCTHKE U
Jeuema, IpaBuia o ynyhusamwy nanvjeHara, 3a0pany (MHaHCH]CKHUX ITOJICTHIIAja MaIjeHaTIMa, Kao
u 3a0paHy Be3uBama HAIUIATE yCIIyra 3a HCXOJ JeUea, MOCTYNAmke Y CIy4ajy CyMbe Ha MEIUIIMHCKY
rpemky, o0aBe3He eJIeMeHTe padyHa KOjU ce HCIOCTaB/ba 3a MPYyKeHe yCIyre, Kao n 00aBe3y dyBama
TajHOCTH JIMYHUX TO/IaTaKa.
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3.1.1 3abpana ouckpumunayuje nayujenama

Haueno npaBuuHOCTH 37paBCTBEHE 3aIUTHTE, Ka0 U 3a0paHa AUCKPUMHUHALIN]E MOPajy Ce MOIITOBATH
KaKo MPHUIIUKOM TIPHXBaTamba MMallijeHaTa, TaKo y TOKY MpyKamba 3IPaBCTBeHE yCIyTe MMalrjeHTHMa,
IITO 3HAYH J]a ce Mel)y marjeHTnMa He CMe TIPaBUTH PasiiiKa, HUTH Ce IpeMa luMa MOXKe HejeTHaKO
MOCTYIAaTH WK MPOITYCTUTH Ja Ce MOCTYIa, ¢ 003UPOM Ha pacy, Mo, IpeTKe, AP>KaBJbaHCTBO,
HaI[MOHAIHY MPUTIJHOCT WM €THUYKO TIOPEKII0, je3UK, BEPCKa WIIM IOMUTHYKA yoehema, crapocHy
100, YWIAHCTBO y MOJUTUYKHUM, CHHANKAIHUM M JPYTUM OpraHu3alyjaMma, COLHUjaTHO TOPEKIIO0, OMIITe
HWMOBUHKO CTame, KYITYypy, BPCTY O0JIECTH, ICUXUYKH WU TEIECHU HHBAIUINTET.

3.1.2 [Ipuxeamarve unu 00bujaree nayujenma

[IpuBaTHa ycTaHOBA MJIM MPaKca MOXKE MPUMHTH TAlMjeHTa PaJu MPyKamba 3IPaBCTBEHE YCIYTre caMo

-y OKBHPY CBOj€ PETUCTPOBAHE JCIaTHOCTH,

- JI0 TpaHMIIC CBOT KamamuTeTa,

- YKOJIMKO E»€Ha yIpaBa OJIHOCHO HOCHJIAI] OCHOBAHO Bepyje Jla pacIojaxe oJiropapajyhum
CTPYYHHUM M TEXHHYKHM KaMaluTETOM 3a MPYKambe MOTPEOHUX 3PaBCTBEHUX YCIyTra TOM
HAIKjSHTY 110 CBUM IPaBHJIMMAa U CTaHIapIuMa JICKapCKe CTPYKe, HAPOUUTO Y CIIydajeBUMa
KaJa je moTpeOHO 30pMHYTH TEIIKY KOMIUTUKAIIH]Y.

Meby oHuM manujeHTIMa Koje MOXKe IPUMUTH, PHUBATHA YCTAHOBA MJIH IIPaKca He CMe OJIOHTH J1a
NPUCTYIH NIPYKamby 3JPaBCTBEHE YCIyTe MallijeHTY

- KOME je XMTHO IOTpeOHa 31paBCTBEHA yCIyra,

- 4yje je JIeUelke Y UCTOj IPAKCH WM yCTaHOBU Beh y TOKY, MoceOHO MalrjeHTy YHje CTambe ce
MOropIIaBa.

[I3VTIIII je ny>xHa 1a npyxu oaroeapajyhy 31IpaBCTBEHY YCIyTy M OHJIa KaJa TO 3aXTeBa Jia Pajind
W3BaH Pa/IHOT BPEMCEHa, H/WIIU J1a BAHPETHO UCKOPHUCTH CaB KAJIPOBCKU M TEXHUYKH KaraluTeT KOjuM
pacroiaxe 1 KOj! je Y CTamy Jla aHTaxyje

[puxBarame manmjeHTa He MOKe ce JI0JIaTHO YCIIOBJhaBaTH, Ha MIPUMED HE CMe ce Kao YCIIOB 3a
[IPYjeM TPaKUTH J1a TallWjeHT IJIaTH LeHy 3paBCTBEHE yCIyre BUILY 0] yTBpheHe Baskehum
LIEHOBHUKOM OJIpeh)eHe ycTaHOBe MM Mpakce.

[IpuBaTHa 3apaBCTBEHA YCTAaHOBA WIIM TIpaKca je y HaBeJJleHUM IpaHullaMa y Hadeny ciio0oIHa 1a
nzabepe Ja au he NpUXBaTUTH WK OJ0UTH MAIlMjeHTa Y CKIIy ca CBOjUM OINPaBJaHUM MOCIOBHHM
WHTEPECOM, YKJbYUyjyhr 1 MOJUTHKY LieHa CBOjUX yciyra. Ha mpumep, nmpuBatHa 31paBcTBEHa
yCcTaHOBA MJIH IIpaKca MOXKe OJOUTH MalMjeHTa 3aTo WTo he To npeBa3uhyl leHe TEXHUYKE 1/ U
JbYJICKE KalaluTeTe, WIH Yy BpeMe TOJUIIBIX 0AMOopa (BUACTH eTalbHuje oJ [lianuparse
oujacHocmuke u neverba i NOCMYNnare Y HenJaHUpPaHuUM Cryyajeeumd.)

3.1.3 Obaeseza ymephusarba u npuopoicasarba yeHo8HUKA

[IpuBaTHa 3apaBCTBEHA yCTAaHOBA, OJJTHOCHO MPHUBATHA MIPaKca je AyXKHa Ja YHApea YTBPIT
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LIEHOBHHUK 3a CBE YCIIyTe KOje Mpy»Xa, Kao U J]a TaKaB IICHOBHUK y CBAKOM TPEHYTKY OyJie TOCTyIaH y
BEHUM IIPOCTOpHjaMa Ha yBUI.

HammahuBame monmatHe, moceGHe WiIH pa3indnTe HakHAzE (y BUIY HENPEIBUEHUX,
aIMUHUCTPATUBHUX W/WIH HEMEIUIIMHCKUX TPOIIKOBA) Ja OW ce manujeHTy 00e30eamno npujem
MPEKO pelia y MPUBATHY 3IPABCTBEHY YCTAHOBY HJIU MPUBATHY Mpakcy je HeeTuuHo. [IpuBathe
3M[PaBCTBEHE YCTAHOBE W MPUBATHE MPAKCE MOTY JIa OCTBAPY]y MPHUXOJ OJ1 METUIIMHCKUX yCIIyTa, ¥
CKJIaJly ca IICHOBHUKOM, KOJU YHAIIPE]l YTBPJIC U KOJH BaXKH 3a CBE MAIHjCHTE, ¥ 3aKOHOM.

3.1.4 IIanupare oujacnocmuke u Jeuerba u NOCMYnare V HeniauupaHum ciyiajesuma

[I3VIIII mopajy ma 0b6e3bene pa3ymeBame U CariiaCHOCT MAIlHjeHTa Y BE3W Ca CBUM ITUTAHUPAHUM
KOpaluMa y jeuemy, YKbydyjyhin 1 OHe HeIUIaHUpaHe CUTYaIlUje KOoje je JIeKap Y CTamy Jia Ha
OCHOBY CBOT 3Hama U uckycTBa npeapunu. Ceum [I3VYIIII ce npenopyuyje na

- BOJE AeTaJbHy JOKYMEHTAIH]y O AOHOIIEHY O/UTYKE U INIaHUPAy JHjarHOCTUKE U JICUeHha

- rae je To Moryhe yKJbyde U MOPOIUILY Y IOHOIICHE OJUTYKE O YKYITHOj LIEHH yCIIyTe, Kao  Ja

- OCHTYpajy Ja ce IIaH JIeYerha PeJOBHO PEBHIUPA Y CKIIay ca HOBHM OKOIHOCTHMA.

VY ciyuajeBuMa 1€ je yKibydueH Behu Opoj nHTepBeHIja, npenopy4yje ce aa [I3VIIII nedunuiry
[EJIOKYTIaH [UIaH JIeUetha U [IeHe Y oipe)eHOM pacioHy

Kao un y ciyuajy mamnujeHTa unje cTame ce ToropIlaBa, u y cIydajy HacTylama KOMIUIHKAIHja yCIIe/T
npy>Xama 3paBCTBEHE YCIIyre y IPUBATHO] 3{paBCTBEHO] YCTAaHOBH WJIM MIPAKCH, HCTA MIpaKca je
Ny’KHa JIa BAHPETHO UCKOPHUCTH CaB KAJIPOBCKU M TEXHHYKH KaraluTeT KOjUM pacroliaxke 1 KOjH je y
CTamy Jla aHTaKyje Kako OM OTKIIOHWIJIA HAacTaJle KOMIUIHKAIHje.

be3 onpaBiaHor pa3siora He CMe ce IPEKHHYTH MPYyXKambe 3paBCTBEHE yCIIyre Koja je Beh 3amouera.
Mely onpaBnane pasnore crajia Heriahame yciyre, 0THOCHO HEM3MUPEH AT TaljeHTa, 3aTUM
arpecuBHO U JPYro HEMPHUKIAIHO MOHAIIAkE MAIHjeHTa KOje HUje Y BE3H Ca IEerOBUM MEIUITUHCKUM
CTameM, WU JIpyre cuTyanuje koje he pasymHo ynyhusaru Ha 31m0ynorpedy, KpUMHHAIIHE PAIbHEe H
CIL.

VY cBakoM 071 OBHX ciIydajeBa, npenopyuyje ce na [I3YIIII Boge npenusHy nokyMeHTanujy kojom he
MOTKPEIHTH JIOHOLICHE OJUTyKE J1a Ce TPYKambe 3PaBCTBEHE YCIyre MPEeKHHE 0JHOCHO o0uje.

Kao mro je HAIMMOMCHYTO Yy IOTJIaBJbY 3.1.3. anrakoBame BAHPCAHUX KallalUTETA U paJl U3BAH palHOT

BpeMeHa Kako OU ce Tpy>Kuiia 3/[paBCTBEHA yCIyra NMalujeHTy duje je Jieuewne y ToKy y Toj [I3VIIIT
HE CIaja y OnpaB/iaHe pa3jiore 3a oA0Hjamke npyKama yCiIyre.

3.1.5 Cysuwna meouyuncka yeavaa

ITpumapha ob6aBe3a IpUBaTHE 3PABCTBEHE YCTAHOBE M IIPUBATHE TIPAKCE M F-EHOT 0co0Jba je 11a
00e30elyje KBaIUTET yCIIyre Kojy npyxa. MeIuIuHCKO 0Co0Jbe Ma OJITOBOPHOCT Ja MpyXka
3PaBCTBEHY YCIYTY Y UM€E yCTaHOBE/TIpaKCe Y CKIIaay ca 3aKOHUMA U MPOITUCHMA O JTUIEHIIUPAbY U
aKpeIUTAIH]H.
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[IpuBatHe 31paBCTBEHE YCTAaHOBE U MPUBATHE MpaKce He Ou Tpebaio 1a Tpaxe, MPOIHUCYjy, IPYXajy
1 Hartahyjy MEIUIIMHCKE yCITyTe 3a KOj€ 3Hajy J1a Cy HemoTpeOHe Wi cyBHUINHE. Jledueme mim
XOCIHTANM3aIH]ja 32 KOje TIOCTOjU CBECT Jia Cy MPEKOMEPHH WIIM HEJJOBOJbHU CMAaTPajy C€ HECTUYHUM.
MenaumuHCKO 0co0Jbe Ma 00aBe3y /1a Ha CBaKW HAaYMH W30erHe HEMOTpeOHe MOCTYIKE U JICUCHEe U Y
CUTYaIHjH Y K0jOj je TOOpOOUT MmaiijeHTa y CyIpOTHOCTH Ca eKOHOMCKHUM HHTEpPECHMa IPHUBaTHE
3paBCTBEHE YCTAHOBE/TIPUBATHE MPaKce, MAlHjeHT YBEK MMa IPUOPHTET.

3.1.6  Cysuwna paouonrowka oujacHocmuKad

[I3VIIII Tpeba na momTyjy cBe mpodeCHOHANHE CTaHAap/e Y IPYyKamky PaJHOIIONIKE JHjarHOCTHKE.
Kana nammjent noxgje y [I3VIIII ca 3axTeBoM 3a mpuMeHy ojpel)eHe paauosioniKe I1jarHOCTHKE,
JIeKap U APYyro METUIIMHCKO 0c00Jbe Tpeba /1a 0TBOpe AMjasor y KoMme he 3ajeTHUYKH MPOLECHUTH
noTpede MmaIjeHTa, yBepuTH Ce Jia MalMjeHT y oroeapajyhoj Mepu pazyme MOryhHOCTH U PU3UKE
MpUMEHE JMjarHOCTUYKE METO/IC, H, YKOJIUKO je OTpeOHO, TOO0JBIATH MAlHjEHTOBO Pa3yMeBambe
nctux. OBo nMa nmocebaH 3Ha4aj 300T MITETHOCTH 3pavuerkha, OMHOCHO MOCeOHAa MaXKha j& HEOIXO/IHA
Kako 300T Hepa3yMeBamba MalyjeHTa O ITETHUM acleKTUMa JHjarHOCTHYKE METOo/Ie He O JIOIILIO 10
yrpo’kaBama 3/paBiba MaIHjeHTa.

3.1.7 Kpumepujymu 3a ucksyuerse npumene OujacHoCmuyKkux i mMemooad jeyersa, Kao u 3a u3oop
uzmely suwe mo2yhux

VY HacTaBKy Cy HEKe OIIITE 0Jpeade Koje MOTY J1a TIOCITy>Ke 3[paBCTBEHHM YCTaHOBaMa/IIPUBATHUM
mpakcama kaja tpeba Ja oJuTyue y Be3u ca TUjarHOCTHKOM H/HJIH JICYCHEM:
- JlujarHocTuka/Jaeuehe Koje HeMa HUKaKBY MEAMIIMHCKY MHIUKAIU]Y U HE MPeICTaBba
HUKAKBY KOPHUCT 3a MallljeHTa He Tpeba MPaKTHKOBATH
- He tpeba npuMemHBaTH IWjarHOCTHKY U JISYCHE 32 KOj€ j€ Hay4yHO yTBpheHo Ja je
HETPUXBATHLHBO
- YKOJHKO Cy HEKe JINjarHOCTHYKE MPOLIEAype U /HIIH JIeUeHhe HayqHO BAJIUIHU, MHANKOBAHH,
U HyJIe peayiHy J0OpOOUT MAIMjeHTY, ajlk Cy UIIaK PETyJIUCaHU MOCEOHUM ojpeadamMa HiTu
3a0parmkeHU 3aKOHOM, TIPUBATHE 3/IPABCTBEHE YCTAHOBE M MIPUBATHE Mpakce Tpeda 1a ce
npuapxkapajy 3akoHa. Ykoiuko ce [I3VIIII He cnaxy ca 3akOHCKHM peliewhuMa, Tpeda
aKTHBHO JIa paJie Ha TOME J]a UX POMEHe
- YKONIHMKO je BUILIE I1jarHOCTHYKUX NPOLEAypa 1 /WK JIeUeHhe HAyYHO BaJUIHO,
WH/IMKOBAHO, U HYyJIe peallHy JJOOPOOHT MalljeHTy,0JUTyKy 0 ToMe Kojy he mpuMeHuTH Tpeda
Jla TOHECy 3ajeTHO JIEKap U MalHjeHT.

3.1.8 Hupexmuo pexramuparoe 1exosa y 30Da60m€€HUM ycmarnoeama u npusamHuum npakcama

[I3VTIIT He cme na Hamehe CBOjUM JieKapuMa /3paBCTBEHUM paJHHUIIIMa U300p oapeheHor Jeka,
OJHOCHO He Tpeba na omoryhasa Takas yTuuaj papmaneyTckux Kyha Ha cBoje 3aIocieHe - JeKape u
MEAUIUHCKO 0CO0Jbe KOjH MOXKE HEraTUBHO YTULIATH Ha MallHjeHTe.

[I3VIIII Tpeba na 3agpxe cBe mpodecroHaiHe cTaHAapae HHPOPMHUCAHOT IPUCTAHKA Kaaa
nponucyjy Jekose. Kana manujent nole y II3VYIIII ca 3axTeBoM 3a oapeheHum jiekom (Koju cy
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BUJETIH Y PEKJIAMH U CII.) JIEKap U IPyro MEAULMHCKO 0co0Jbe Tpeba Aa oTBOpe aujajior y kome he
3ajeTHUYKH MMPOLIEHUTH MTOTpede MaIijeHTa U MoO0JbIIATH AljEHTOBO pa3yMeBamkbe JICUeHha.

[I3VIIII ue Tpeba na nMajy mpenpacyae y Be3u ca JIEKOBIMa U METUITMHCKUM CPEICTBUMA KOjH ce Ha
pa3nuunTe HAYMHE MIPETIopydyjy U peKlIaMupajy, ajlu yBeK Tpeda Jja ce 0ymnpy KOMEPIIH]jaTHOM
MPUTHUCKY J1a TIPOIIUCY]Y JIGKOBE U METUIIMHCKA CPelICTBa Koju HUCY nHaukoBanu. [I3YIIII 6u
Tpebasno aa ox0uje CBaKy 3aXTeB MAlljeHTa 32 HEMHINKOBAHOM TEPAIHjOM, Y3 UCTOBPEMEHY
eAyKallyjy MayjeHTa 0 TOME 3allITO U3BECHU JIEK HUje 1o0pa Omiyja, U Koje APYyre OIIUje MPYyKajy
0oJbe pesynrare.

VY II3VYIIII Tpebda yBek jaa moctoju onpe3 Aa he TMpeKTHa MPOMOIIHja HEKUX JICKOBA U MEIUIIUMHCKUX
CpeacTaBa JOBECTH JI0 TIOTPEIIHNAX OYeKHBama namujerara. Y tom cmuciry, [I3VIIII tpeba na
YCKpaTe CBOjy MOJPIIKY CBaKOj IPOMOIIUjH JICKOBA M MEIUIIMHCKHUX CPEICTaBa Koja

- He yKJby4yje eIyKallujy HaiujeHarTa,

- HE CaJlpXKH jacHy, TaYHYy U OATOBOPHY €IyKaTHBHY MOPYKY,

- He ynyhyje manujeHTe Ha I0JJaTHY KOHCYJITaIUjy ca JISKapoM WK (hapMareyTom,

- HE HaBOM OJHOCHO HE YI030paBa Koja je MomyJannja y pu3uKy OJ1 JIeKa/MeIUIINHCKOT

Cpe/CTBa,
- He obecxpabpyje malujenTe 1a caMyu ceOu 1ajy IUjarHo3y U MPENuIry Teparnujy.

[I3VYIIII mo>xe ogabpaTh Aa CBOjy 3a0pUHYTOCT M MUIJBEHE TI0 OBUM MMUTakbUMa caMa KOMYHHUIIPa

ca (apMareyTCKuM KOMITaHHjaMa M IpyTHMa KOji IPOMOBHIITY CBOj€ JIEKOBE M METUITITHCKA
cpencraa.

3.1.9 [locmyname v cayuajy cymrbe Ha 1eKapCcKy 2PeuKy

Unanure Acorujainuje odaBe3yjy ce 1a npyxe NoMoh y OKBUPY CBOjUX MOTYRHOCTH, YKOJIUKO UM je
3aTpakeHa, pajy yTBphHBamba JIeKapcKe IPperike.

ETuuku o100p ¥ cBe wiaHuile Acolujalnyje obaBe3yjy ce Jia Y CBOM JICJIOBamby MPENO03Hajy U MOAPKE
pasinuke u3mel)y HeCaBECHOT U HECTPYYHOT JIeUerha ca je/IHe CTPaHe, U HEKEIbEHOT UCXO0/1a JIeueHha,
ca Jipyre cTpaHe.

Jlekapcka rpeirka je Ipu3HaTa ¥ cajpkaHa y pajy CBaKkor JeKapa, NOoCeOHO TOKOM MHBa3HBHUX
JMjarHOCTHYKHX U TEPAIHjCKHUX MPOIeaypa. Y KOJIUKO je JOILIO 0 TaKBe IPelIKe JeKap je AyKaH 1a
pearyje aleKkBaTHO Tako IITO fie yYMHUTH CBE y H€TOBOj MONHM J1a TAKBY IPELIKY UCTIPABH, U Y TOM
cily4yajy Hema KpuBU4He oArosopHoctd. Heetnuno je na II3VIIII namnahyje manujenty gonatHe
ycIIyTe IPONCTEKIIE U3 JISKApCKE TPENIKe.

VKOJIMKO IPUIIMKOM JIEKapCKe IPEeLKe JeKap HUje pearoBao aJeKBaTHO, IOCTOj€ eIIEMEHTH
KPHBUYHOT JIeJ1a HECABECHOT TpYKamba JIeKapcKe MoMohr. Y 1ujby OTKpHBamka U ClipedaBama
HECABECHOT IPYyKama 3/[paBCTBEHE YCIIyTre, YKOJIMKO ACOIHjalja IPUMH MPUTYKOY U YTBPIIH Ja OHA
pasymHo yryhyje /a je JoIuIo 0 TaKBOT cilydaja, opraHu Acolfjaiuje ¢y Jy»KHH J1a 0JJMax I10
CTUIIaky TAKBOT Ca3Hama MCTY MPUTYKOY mpociee Jlekapckoj KOMOPH M HaJUISKHHM OpraHuMa.

[I3VIIII cy obaBe3He na 06e30ene TpaHCHAPEHTHOCT CBOT TOCTYNamka y MOrJely JeKapcKe Ipellke,
KaKo Y HHTEpeCy MalujeHTa, JpyITBa, COICTBEHOM HHTEPECY, TaKO U y HHTepecy Acomujanyje. 3aTo
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cy obaBe3He Aa XUTHO 00aBecTe ACOLMjalrjy 0 CBAKOM CIIy4ajy KOjH MOXe JOBECTH 0 pa3yMHO
OTIpaBIaHe MPUTYKOE MmarnyjeHaTa.

3.1.10 Vnyhusarwe nauujenama

ITpuBaTHE 3paBCTBEHE YCTAHOBE M MPHBATHE Mpakce fie opraHu3oBaTH pajl TaKo Ja KOMEPIIHjaTHN
pasio3u He MOTY Jia PECY/IHO yTHUUY Ha Jasbe yryhnBame maljeHara o1 CTPaHe MeTHIIMHCKOT
oco0Jpa.

[I3VIIII Mmosxe yImyTHTH MalKjeHTa Ha Jajby AHjarHOCTHKY U JIEUeHhe IPYTOM JIeKapy, YCTAaHOBH, HITH
OMJI0 KOM APYTOM MPYKAOILY 3IPABCTBEHHX YCIIyTa KOME j€ 3aKOHOM JJO3BOJBEHO Ja TPYKa TaKBe
yciyre, yBeK Kaja cMarpa Jja TO MOXe UMaTy KOPHUCTH 3a nauujenta. Omiyka o ynyhusamwy tpeda na
Ce 3aCHUBA HA CTPYYHOCTH U HaJJIC)KHOCTH YCTaHOBE/TIpaKce T/e ce MamujeHT ynyhyje u muxoBe
MoryhHocTH 3a 00aBJbake OHUX yciyra koje cy nanujenty notpeone. [I3YIIII ve 6u Tpedano ga
YIYTH Tall{jeHTa TaMo T/ie HUje CUTYpHO aa he yciryre Koje ce Ipykajy Ha yIyT OUTH MpyKeHe
KOMIICTCHTHO U Yy CKJIay Ca HpI/IXBaheHI/IM Hay4YHUM CTaHJapaArMa U 3aKOHCKHM 3aXTE€BUMaA.

[I3VIIII ne Ou Tpebano HU 1a WHUIMPA HY J]a MPUXBATH Tahamke OMIo Koje BpeTe, y OMUiIo KoM
00JMKy, 011 OMJI0 KOT M3BOpa 3a yIyhrBamke nalyjeHara Ha MPOru3BO/yCIyTy THX KOMITaHHja. AKO
[I3VIIIT npuMa HaTOKHAY 332 OBaKBO yIyliMBamke MalfjeHaTa To Ce CMaTpa HECTHYHHUM.

OBaKBO IOCTYMAamkE KPIIN OCHOBHE 3aXTEBE MOIITEHOT 0JJHOCA Ca MAllMjeHTHMa U KoJlerama.
[NanujenTn Majy moBepema u ocnamajy ce Ha [I3VIIIl ma he um matu caBet ox BUXOBOT HajOOIBET
MHTEpeca, M 3aTO CBAKO yImyhuBame Mopa Ja ce 3aCHUBA Ha KBAUIUTETY M €(pUKaCHOCTH OHOTa IITO Ce

pernopy4yje.
Heetnuno je na nexapu koju y II3VIIII page kao KOHCYJITaHTH a UMajy CTAITHU PaJHU OJHOC Y

JaBHOM CEKTOPY. TOKOM CBOT' PaJIHOT JiaHa Y jaBHOM cekTopy ynyhyjy manujente y [I3VIIII y kojoj
uMajy yrosop (Buzaetu u zieo 2.2.2 Cyko6 unmepeca)

3.1.11 Qunancujcku noocmuyaju 3a nayujeRma 3a nPenopyKy Opyum nayujeHmuma

[I3VIIII ne Ou Tpebaio na HyJe CBOjUM HauujeHTHMa (AUPEKTHO WM MHAUPEKTHO) QUHAHCH]CKE U
JpyTe MOJICTHIIAje Y 3aMEHY 32 PEerpyTOBame JIPYTUX NanyjeHara. TakBy MOJICTHIIjH MOTY
UCKPUBUTH HH(pOPMaLje Koje manujeHTH 00e30el)yjy noTeHunjaHuM nanujeHTuMa, u noacrahu
MOTPEIIHA OYEeKHBamka MOTeHIMjaHuX nanujeHara y Toj II3VIIII. OBakaB HauuH Takoje yrpokana
MOBEPEE KOje je TeMeJb 0JTHOCA MaIMjeHTa U JIeKapa.

3.1.12 Hannama ycavea no ucxooy Jieyerpa

HI/Ije CTUYHO I'apaHTOBATH 3a UCXO/[ JICUCHA.

He npenopyuyje ce na naknana [I3VIIII 3a MeaunuHCKe yciayre 3aBUCH CaMO OJ1 YCIIEITHOT HCXOa
nedema, ogHocHo Aa [I3VYIIII namrahyje yeayry camo y ciaydajy ycmentHor ucxoaa. Hakunamga
[I3VIIII 3a MmenunuHCKe ycmyre Tpeba 1a ce 3aCHUBa Ha BPEJHOCTH YCIyTe KOjy Mpy)kKa NamujeHTHMa,
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a He Ha ucxonuMa (Koju Hemajy Bese ca BpenHoctuma came [I3VIIIT). TakBu apamkMaHu cy
HEeTHYHH jep MPOU3BO/Ie 3a0IIyMy /1a Cy YCIIEIIHA NCXO/IH 3arapaHTOBaHU, CTBApajy HEpeaTHa

OUCKMBamWa U J1ajy JakHa obchama nmanujenTuma.

Takohe, Hakaana megumaCKOM 0c00sbpy y II3VIIII He Ou Tpebano na 3aBUCH O/ YCIIEITHOT HCX0a
Jeyemna.

3.1.13 Pauynu koju II3VIIII ucnocmasma nayujenmy

Pauyn xoju [I3VIIII ncrocraBu nanujenty 01 Tpedaso Aa MpecTaBy CTBapHE TPOIIKOBE U CIIFICAK
CBHX YCIIyra, yKJbY4yjyhu u yciryre moOHujeHe off CoJballllbuX capaJHiKa Wi KoHcynTanata. Cee
HaJ0KHaJe 3a nmpodecrnonanHe yciryre corncrBeHux 3amocineaanx [[I3VYIII 6u Tpedano ga mocedHO
HCKaXke M0 CTaBKaMa.

3.1.14 Obasesa uysarva majHocmu JUYHUX NO0AMAKA

[TpuBaTHe 37paBCTBEHE YCTAaHOBE U MPHUBATHE MTPAKCE HE CMEjy OTKPHBATH OKOJIHOCTH MEIUIIMHCKE
yCIIyTe KOjy Mpy»Xajy HalujeHTuMa, UASHTUTET MallijeHaTa, HU Ipyre JUYHE TIoJaTKe Y Be3u ca
MpyKambeM MEAUIUHCKE YCIIyre (MICHTUTET JIUIA Koja Cy TPYyKHUIla IIOMOh WK Koja Cy CBEJIOLH Y
cirydajeBuMa caoOpahajHIX HE3roaa, MoBpehuBama 1 IpyTUX MPEeKpIaja i KPUBUYHHX JIeIa) HUKOME
CeM JIMIIMMa U OpraHuMa KOjH Cy 3a Ca3HaBambe THX M0/aTaKa OBlaheH: 3aKOHOM.

[Toce6Ho je Texak npekpiaj oBor Konekca yKoIMKO IpUBAaTHA 3/IpaBCTBEHA YCTAHOBA MJIM MIPUBATHA

Mpakca OTKPHBa MEUjMa TT0/IaTKE KOjU CY MEJIMjCKH aTPaKTHBHHU M HA Taj HAYMH ME1jUMa H/1TH
cebu mpubaBIba KOPUCT.

3.2 Ilocji0BHA €eTHKA V OJTHOCY MpeMa JAPYIMM YCTAHOBAMA M IpaKcaMa

Ogo noruaBsbe 00pal)yje 0OCHOBHA Hayesa MOCIOBaba Y MPYKamby MEAUIIMHCKE YCIyTe Kao U MMUTamka
KOHKYPEHIIUje U 0JroBopHOT ofHOca ipema npyrum [I3VTII, yTBphuBamy 1ieHe ycinyra, 00aBe3HOCT
KOHCYJITaIuja, 3a0pany rahama 3a ynyhupame naigjeHara, 0JJHOC ipeMa npoQecruoHaIIHO]
COJIMJAPHOCTH, TIpaBuiia o ynyhuBamwy yHyTap hopMmaiiHe win HeopMaliHe rpyre IpUBaTHUX
3[IPaBCTBEHHX YCTAHOBA HM/WIIU MPAKCH, O ynyhnBamy Ha KOHCYJITAIMje H3BaH YCTAaHOBE OJJHOCHO
npakce, Kao U O MyOJIUIMTETY U PEKIAMUPAbY.

3.2.1  Haueno auune o02080pHocmu

TI3VTIIIT 1 ®»UXOBH 3aM0C/ICHN UMajy 00aBe3y Jia ce MMOHAIIAjy €THYHO, aJld U JIa YKaKy Ha HECTUYHO
MOCJIOBAaKE U HEETUYHO MOHAILIAKE IPYTHX.

3.2.2  Haueno 3axonumocmu nociosarba

ETnuHo moHamame y OCIOBHUM aKTUBHOCTHMA 3aCHUBA CE€ HA MOMITOBAKY 3aKOHA, APYTUX
TIporrca, yroBopa u obndaja u o6aBesa je CBUX MPUBPEIHUX Cy0jekara, 1ma Tako ¥ MPUBATHUX
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3MPAaBCTBCHHUX YCTAHOBA M MPUBATHHX MpakcH. Huje 103BOJbEHO MOACTPEKABALE HA HEOIITOBAE
3aKOHA U TIPUKPUBAILE MTOBPEJIa 3aKOHA.

3.2.3  3abpana 3noynompebe npasa

3abpameHo je BpIIeHe IpaBa U3 MOCIOBHUX OJHOCA MMPOTUBHO UJbY 300T KOTa je OHO 3aKOHOM
YCTaHOBJBEHO WJIU TIPU3HATO.

3.2.4  Haueno nowmosarsa nauena cioboone KouKypenyuje

[Ipyxame 31paBCTBEHE yCIYyTe j€ CIEUPUIHO Y OJHOCY Ha CBE JPyre yciIyre 300T Tora ITo
HEMOIITOBakE Havea CI1000JHe KOHKYPEHITHje MOXKe UMAaTH IMMOCEOHO TEIIKe ITOCIETHUIIE 10
KOPHCHHKE THX YyCiIyra, onHocHo nanujerre. 3ato cy [I3VIII napouuto myxkHe aa y MehycoOHUM
MTOCITIOBHUM O/THOCHIMA MCKa)XXy TIOIITOBAE 1 YBA)KaBamE.

[I3VIIII cy nyxHe na yckiiajae CBOje MOCIOBamkE ca MPOMKUCHUMa O 3a0paHu HapylllaBamba CJI0001HE

KOHKYpEHIIHje, U HE CMe]jy MPUOeraBaTH HEJ03BOJHEHUM O0JIMIIMA TPXKUIITHE YTAKMHUIIE U HEIJI0jalTHOj
KOHKYPCHIIH]H.

3.2.5 Heoozsomenu obauuu mpaicunuine ymakmuye U Helojaina KOHKYDeHuuja

[I3VIIII He cmejy mpuberaBaTH HEAO3BOJHEHUM OOJIUIIMMA TPXKUIITHE YTAKMHUIIE: 3I0YIIOTpeOn
MOHOIIOJICKOT TIOJIOKaja, JAMITUHTY, KOPYIIIIH]H.

[I3VIIII He cMejy KOPUCTHTH HEA03BOJbEHE U MPOTHUBHE JOOPUM ITOCIOBHUM 00HWYajuMa 00JIHKe
capa/il-e Ha TPXKUIITY, 2 HAPOUUTO: JIOTOBOP O LIEHaMa, MOJIENIA TPIKUIITA, OOJKOTY MTOCTIOBHUX
naptHepa, capaanHuka u apyrux [I3VIIII, nnm 6nno koju oO6JIUK TajHOT criopasyMma pajiu CTULama
nopnaimfieHe TP>KUIIHE MTO3UIIH]E.

[I3VIIII He cMe npeny3uMaTH palibe Koje Cy y CYIIPOTHOCTH ca MPOIHMCUMa O 3a0paHH HEJlojalHe
KOHKYPEHIIU]j€, HApOUHUTO

- pexiaMupame, OrJallaBamke Wi Hyeme yciyra HaBohemeM [oJaTaka Wi ynorpeoom
r3pasa KojuMa ce CTBapa WM MOXE CTBOPUTH 3a0J1y/ia O TO] YCIy3H

- m3HoIeme HercTtuHa o Apyroj [I3VYIIII u/wim BUXOBUM 3aIlocIeHrMa KOje MTEeTe ’heHOM
yrieny U MoCIOBaBkY;

- NPHUKPUBAaC HEJOCTaTaKa CONCTBEHUX 3J[PaBCTBEHUX YCIIyTa HITH JIOBOlemhe ManyjeHara y
3a0J1yly Ha JPyTd HA4MH,

- mpeny3uMame palmbl YCMEPEHUX Ha packu[ nocjioBHor ogHoca u3mely npyrux [I3VIIII, kao
Y Ha CTIpeydaBame, OJHOCHO OTEXaBarmhe 3aCHUBAma TAKBOT OJTHOCA;

- HeosnamheHa ynorpeda crossHuX o3Haka apyrux [I3VIIII kojuma ce cTBapa nim ce Moxe
cTBOpuTH 3a0yaa Ha mrety apyre [I3VIIII koja Te 03Hake yrnoTpebsbaBa y CBOM
MOCTIOBAY;

- npunoOujame KOPUCHUKA YCIIyTra JlaBambeM in obehaBameM Harpaja Wi Apyre MMOBUHCKE
KOPHCTH WJIM TIOTOHOCTH YMja BPEJHOCT NpeBa3uiazy yoOuuajeHe cTanaape.
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3.2.6 [Ipuxynmware u 00jasmusarbe n00amaxa 0 KOHKYDEeHmuma

[I3VIIII mory npukymybaTé HH(POpPMAaIHje 0 KOHKYPEHTHUMA Ha TPXKUIITY HA CBAKH 3aKOHOM, HITH
JI00OpUM MOCTIOBHUM 00WYajuMa JJ03BOJbCH HAuUH.

Hemo3BosbeHNM M HEETHYHNM CPEACTBUMA Y NIPUKYTIJbaby HH(OPMALMja CMaTpajy ce HapOIHUTO
3n0ynoTpede, moaMuhnBame 3a0CIeHUX Y KOHKYPEHTCKOM MPUBPEAHOM CY0jEeKTY, JTaKHO
MIpeICTaBJbEHhe U HEaIeKBaTHO KopHuIheme nH(popMaIyja 10 KOjuX ce JIOIIIO y TOKY MpyXKama
ycIyra KOHKYPEHTCKOM IPUBPEAHOM CYOjeKTYy.

Heernuno je yrpoxasaru u Bpeharu yrien npyre [I3VIIII o0jaBspuBameM HETAYHUX TOJaTaKa O
npyrum [I3VIIIL. [ToBpeaom yriaeaa cMarpa ce HAPOUHTO:
- Caonmreme u nHPOPMAIIHja KOjOM Ce IeTPaaupajy Wik OMaIOBaKaBajy MOCIOBHO UME,
MOCJIOBHE aKTUBHOCTH, 3anocienu apyre [I3VIIIT
- HeuctunuTn nogarak o ¢puHaHcHjckoM cramy apyre [I3VIIIL;
- HeocHoBaHo mmpeme nHpOpMAaIHja 0 HETIOAOOHOCTHMA, OTIACHOCTUMA HITH IPYTHM
HEeraTHBHUM KapakTtepucTtukama apyre [I3VIIII.

3.2.7 Leney II3VIIII

Y II3VYIIII cBu 3amocienu Tpeda ga Oyry CBECHHU TPOIIKOBA JICYCHa CBOJUX MalldjeHaTa, U CXOIHO
TOME He Tpebda Ja Mpyxajy WK IPoNHCyjy HemoTpeOHe MeTnuIInHCKe yeiryre - nmpBa opura [I3VIIII je
Opura 3a KBaJIUTET MEJAMIIMHCKE yCIyre Kojy hie manujeHT npuMuTH.

[I3VIIII ne Ou Tpebano na Hamahyjy (AMPEKTHO WIM MHAUPEKTHO) HAKHALY KOja je He3aKOHUTa HITH
HpeKOMEpHa.

Jasbe, MeAMIIMHCKA TIpaKca AeQUHHMIIE cajpxaj oApe)eHux mperieaa u mporeaypa Te je
HEJI03BOJHEHO M30CTABHTH JICO MPOIIEAypE Kako OM ce yMamuIia [eHa Iperiie/ia, Wi HarutahuBatu
eIy TPOIIeYPy OHIa KaJia je 00aBJLeH CaMo je/laH hEeH 10, & CAMHM THM j€ U HEETUYIHO CTaB/haTH
naiyjeHTa y 3a0/ay/y Aa je 10010 1iey yCIyry OH/Ia Kaja je JOOHO caMo jeaH ibeH JIe0.

HeetnuHo je TakBO crymiTame IIeHe YCIIyre KOjUM ce YIpoXaBa KBaJIHTET caMe yCiIyre Koja ce
pyKa.

Huje etnuHo KOpUCTUTH eKOHOMCKY Moh j1a 61 ce npysKalie yciryre 1o eHama UCIo]] MUHUMAaTHOT
TPOIIKa Npy>Kamba UCTE YCIyTre ca HaMepoM Ccy301jamba KOHKYPEHLIH]e.

3.2.8  Obasesnocm koncyimayuja

[I3VTIII 6u Tpedaso ga o0aBe g0AaTHE KOHCYNTAIM]e Kaj IO j€ TO MEAMIIMHCKA UHINKOBAHO MU
aKo MaIMjeHT OJIHOCHO FhCH/IETOB 3aCTYMHHUK TO 3axTeBa. Kasa ce manujeHt ymyhyje KOHCYATaHTYy,
wemy [I3VIIII Tpeba na 00e30eaHN UCTOPH]jY OO0JIECTH, U CBE JIpyre nHPOpMAIHje KOje KOHCYJITaHTY
Mory OuTH OTpedHE, U J1a My CKPEeHY MaXKiy Ha crielu(uyHa mUTama Ha Koja Cy OJ1 KOHCYJITaHTa
notpe6Hu oarosopu. KoHCYATaHT Tpeba 1a OHOME KO My je YITyTHO TalijeHTa H3BECTH O
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pe3yATaTUMa CBOT MperJieaa, O JaJbUM MpernopyKaMa 3a MalyjenTa, Kao U 1a Ipernopyyu NayjeHTy
Jla HaCTaBH JIeYeHe TaMO T/IE Ta je U 3a1109eo/a.

3.2.9 [IIiahawe 3a ynyhusare nauujenama

[I3VIIII koje komnensyjy nekape u/unu apyre [I3YIIII 3a ynyhuBame nanujeHara nocrynajy
neetnyaHo. [I3VYIIII we 6m Tpebarno aa gajy HamoKHAAY 3a ynyhuBame maiyjeHaTa mo Ouimo KoM
ocHoBy. [Inahame yciyra y [I3VIIII Tpeba na nona3u ox manujeHarta Koju ¢y KOPUCHHIIN YCIIyTa,
niu ox1 Tpehe cTpaHe Kojy opeau narujeHt (HIp. ocurypasajyhe apymrTgeo).

Tpaxeme nim npuxBaTame HalOKHaJe 3a yiyhiBame nanyjeHara Ha KIIMHUYKE CTyAWje U pa3Ha
WCTpaKUBamka j€ Takohe HEeTUIHO.

3.2.10 Vmvhusarwe ynymap gpopmanue unu negpopmanne epyne I3V IIIT

[Mocnosuu apamxmanu u3mely [I3YTII nmajy noTeHyjan aa npyxe pasHe NOrOAHOCTH
TaI{jeHTHMa, TI000JBIIaBajy KBAIHMTET YCIyra U moBehaBajy MpUCTYII 3paBCTBEHUM YCIyTrama.
MelytumM, 0B apaHKMaHU MOTY OWTH €THYKH M3a30B Kaja CTBapajy MOryhHOCTH 3a caMo-
ynyhuBame, ¥ Tafia 3ApaBCTBEHU HHTEPECH NaljeHaTa MOTY OUTH Y KOJTU3UjH ca PUHAHCH]jCKUM
naTepecuma [I3VYIIII. TakBu apaH)MaHu MOTY ITOTKOIIATH 3/IpaBy mocBeheHocT mpodecrnoHanm3my y
MEIUIUHH , Ka0 U TIOBEPEHHE Y CTPYKY .

[I3VIIII mory na yhy y 3aKOHCKH 103BOJbEHE MTOCTIOBHE apaHXMaHe, yKJbY4yjyhr HHBECTULIMOHE
apaHXMaHe, yroBOpe O ITPOU3BOIMMA HIIH OIIPEMH Ca IIUJbEM Ja Ce 000 IPUCTYII
oaroBapajyhuM , BUCOKO-KBAJIMTETHUM 3[JPaBCTBEHHUM yCIIyrama— ajii c€ OJ BbHX YBEK OUYeKyje /1a ce
MPBEHCTBEHO MPH/PKABAa]y CBOJHX OJATOBOPHOCTH IMIpeMa MaIHjeHTYy.

Kana [I3VIIII cknamajy apankMaHe KOju oTBapajy MoryhHocTH 3a camo- yiyhuBame, Tpeba 1a uMajy
Ha yMy

— Jlaje BaXXHO ypeAWTH HA4YMH NIPOBEPaBama Ja JH Cy Ta ynyhuBama yBeK Ha OCHOBY
00jEKTUBHUX, MEIULIMHCKHU PEJIEBAHTHUX KPUTEPHjyMa,

— Jlaje HeeTWYHO Ja 3IpaBCTBEHU U JPYTH PaJHUIM NPUMajy (HHAHCH]CKY HAJOKHAIY T0
OCHOBY Opoja ynyheHux namnujenara yayrap takse mpeske I[13YIII, moceOHO 3aTO 11ITO TAKBO
ypeheme noacTuie nponrucuBame HEMOTpeOHe WK CYBHUILHE JTHjarHOCTHKE W/UITH HETe,

— Jlaje HeeTHYHO (PMHAHCH]CKYU WJIM HA JIPYTH HAYHMH YCIIOBJHABATH JieKape Jia ynyhyjy cBe
narmjeHTe yHyTap Mpexe y Kojoj oHu uMajy ¢puHancujcku unrepec; [I3VIII moxe
HAIIOMEHYTH JIEKapuMa CBOje npedepeHIie, ajiu JieKap MOXe Aa OJUIy4YH J1a Y HHTepecy
namujeHTa To He MoLITyje,

— HeeruuHo aa ce nekap QUHAHCHjCKU KaXKbaBa YKOJIHKO je ycIie]l ONpaBIaHuX MEITUITMHCKAX
JPYTUX KPUTEPHjyMa MPOIICHHO Jla nanujeHT Hehe mobutn agexkBatHy Hery y ucroj [I3VIIII,
unu y apyroj II3VIIII ca kojom merosa [I3VIIII nMa nociioBHy capamy.
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3.2.11 IIpogecuonanna corudaprocm

[Ipodecnonanna conuaapHOCT ce OAHOCH Ha NPYyKambe MEIUIMHCKE YCIIyre KojeraMa Ui lbUXOBUM
nopoaniama 0e3 HaKHaJe WIH 10 HIKOj IeHH. Mako je To qyroroaumima Tpaaulrja y 31paBCTBEHIM
mpocecujama, To 3a [I3VIIII vuje etnuku umnepatus. [I3YIII] 6u Tpebdano na kopucTe CBOj Cya MpU
OJUTyYMBabY J1a JIU JIa c€ OAPEKHY WM CMarhe CBOj€ HalOKHAJIe KaJa KoJIere WK YIaHOBH HHXOBHUX
nopoauna xopucte yciryre [I3YIIIL II3VIIII 6u Tpebdano ga Oyay cBecHe na mpuxBarame mahama
0]l OCUT'ypama JIOK ce NalujeHTy He Haruahyje Win ce Jaje MOMyCT, MOYKE YAHHUTH MPEKpILaj,
onuocHo [I3VIIIT Tpeba na o6e30ene Aa je BUxoBa npodecroHaiHa CONMUIAPHOCT y CKIAAY ca
Ba)kehnM 3aKOHOM M ca 3aXTeBHMa CBUX CIIOpa3yMa ca OCHTypaBadynMa.

3.2.12 [Iybauyumem u pexramuparbe

TI3VIIII ce Moxe pekIaMHupaTH U OrJIalllaBaTH y CPEICTBUMA jaBHOT MH(OPMUCaka Y CKIIaIy ca
3aKOHOM I10/1 yCJIOBOM J1a Ta KOMyHHKAal{ja He JOBOJM JaBHOCT y 3a01Iyly, HE N30CTaBJba HEOXOIHE
OuTHE MmoJaTKe, He Calp>KU TOTPEIIHE HITH Ja)KHe U3jaBe, WM Ha OMJI0 KOju APYTH HauuH Hehe
MMAaTH 32 Wb Ja MIPeBapy MOTEHIIMjaTHE MallijeHTe.

[TomTo jaBHOCT MOJKe TIOHEKAT 1a OyZe 0OMaHyTa yIoTpeOOM TEIIKO Pa3yMJbUBE MEIUIIMHCKE
tepmunonoryje, [I3VYIIII tpeba ma yauHe cBaku Hammop aa hopMa U caapikaj KOMyHHUKAIHje 0y Iy
TaKBH JIa jJaBHOCT TO MOXE 0JMax Ja pasyMme. ATpecuBHY M HalaaHy MpoMOLUjy Tpeba nzberaBaru
MIOTOTOBO aKO Y jJaBHOCTH KPEHpPajy MEIUIIMHCKYA HEONpaB/laHa OYeKUBamba WIN Cy yAPYKEHE ca
HEKOM BpcTOM oOMamyjyhux nopyka. KipyuHo muTame, MeljyTuM, jecte Aa v je myonunureT, 0e3
003upa Ha (opMy WU cajipikaj, HICTHHUT B He CTBapa HUKakBy 3a0iyny. KomyHukanuja ca japaohy
MOe ykJbyunBaTH (1) CTPYYHOCT METUIIMHCKOT 0c00Jba, (2) HaunH popMupama 1ena (3) HauuH
HarutahuBama yciyra

[I3VIIII ue Tpeba na ce obecxpadpe ga mpomoBuILy cBoje yciyre. Mctopemeno, II3YIIII ce
caBeTyje Jia HeKU BUI0BU KOMYHUKaIUje uMajy Behin moTeHIujan 1a oOMaHy jaBHOCT U 3aTO Ha BHHX
Tpeba oOpatuTH nmoceOHy naxmy. Ha mpumMep, HaBoheme u3jaBa 3a10BOJHHOT IMAIlHjeHATA,
BELITHHAMA U KBAIMTETY MeAUIIMHCKOT ocoOsba y [I3VIIIT He oapaxaBa pe3ynaTaTe KOju Ou Ouiu
MOCTUTHYTH Ca HEKUM JIPYTHM TallijeHTOM ca CIMYHOM JIMjarH030M HUTH UMa Be3e ca CTaHIap/IoM
KOjY CBaKH MalMjeHT Y TOM CTamkby CBaKako Mopa Ja oduje.

OO6jexkTuBHE TBPI-E y BE3U Ca UCKYCTBOM, KOMIIETEHIMjaMa, U KBAJIMTETOM 0c00Jba U yCiIyra y
[I3VIIII mMory ce H3HOCHTH y jJaBHOCT CaMO aKO MOTY J1a ce MOTBpJie YubeHuamMa. CIM4HO TOME,
TBP/EE O 33/I0BOJHCTBY IAIlMjeHAaTa MOTY C€ H3HOCHTH CaMO aKo Cy peajiHa M PEIpe3eHTaTUBHA,
CTBapHa UCKycTBa TuX nauujenara y [I3YIIIIL.

[I3VIIIT 1 BUX0BO MEAUIIMHCKO 0CO0JbE NMajy €THUKY 00aBe3y Ja JieNie 3Hamkha 0 MEJIUIIMHCKOM
HaNpeTKy M 3aTo HUje MHOTro BepoBaTHO jaa he nHeka [I3VIII] 3aucra mMaTé eKCKIy3UBHE METOJE
nedersa. 300T Tora orniamniaBame Koje uMrumipa na aeka [I3VYIII] uma TakBy eKCKITy3MBHOCT MOXeE
oOmanyTu jaBHOCT. CimuHO, TBpAmE Aa je y Hekoj [I3YIIII nzneuen nnu ycneuHo jieueH BeJIUKH
Opoj maryjeHara 000JIeIMX O HEKe TellKke 00JiecTH Cy 00Mamyjyhe, UMIUTMIINPA]y CUTYPHOCT UCX0/1a
Jieuerha, ¥ CXOAHO TOME Kpeupajy HeollpaBJaHa 1 HeTayHa OYeKHBama KoJ manujenarta. Ca npyre
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cTpaHe, TBpAme Aa ce y Hekoj [I3VIIII npyxa ycinyra koja je eKCKIIy3uBHA Ha J]aT0j OrPaHU4CHO]
TEPUTOPH]H Cy JO3BOJHEHE.

3.2.13 Ipumepu Heemuunoz nocroeara

- HeanexBatno xopumheme cpencraBa, IMOBHHE, 3Hama U Apyrux podapa [I3VIIII

- Hempuknanxo pyxoBoljeme 1 U3BeLITaBamke 0 PUHAHCHjaMa U (PHUHAHCH]CKUM
TpaHCaKIjama

- MmoBmWHCKa KOPHCT O] pe3yJiTaTa Wiu Kopuinhema YHYTpaulbiuxX HHopMaIrja qpyTrux
[I3VYIIII 1 seHux aKTUBHOCTH

- O0jaBspuBambe MOBEPJHUBUX MMOAATAKA WIIH MTOJIATaKa KOJH Cy Y BIACHUIITBY JPYTHX

- HamepHo morpemrHo npencraBbamke Wi CaKpUBAKE MATEPHjATHUX YHHCHUIA O
JpyrUMa ca IUJbEM Aa Ce CTBOPH MPEAHOCT, KOPHUCT MIIM JOOUT OMIIO KaKBE BPCTE

- IlpuxBaTame Win TpaKemhe MOKIOHA WM OMIIO0 KaKBOT BHJIa MaTepHjaTHE BPETHOCTH O]
MOCJIOBHUX MapTHEPa

- YHumTaBame, yKIambamke U HeayTOpH30BaHa yroTpeda moiaTaka, TOKyMeHaTa | JPyTuX
nobapa y nacaumTBy [I3YIIIT

- HeagekBatHo o/yiarame MEAMIIMHCKOT OTNAAa U IPyror ONacHOT MaTepujaa

- Cse nopyre cliMyHe WM CPOJHE aKTHBHOCTH.

3.3  OaHoc mpeMa 3amocJeHuMa

HenoBame nekapa Kao 3armocieHor y GupMHu He CMe JIa YIPO3H HBET0BO TIOHAIIAke TpeMa JIEKapCKOM
KOZIEKCYy, OTHOCHO MHTEPEC MalMjeHTa je yBek ucnpen nociosaux uarepeca [I3YIIII. OBo nornassse
oOpabyje cutyanuje koje cy cnenuduune 3a MeauiuHcko ocoosbe y [I3VIIIL, ocurypame ox
npodecroHaIHe OJrOBOPHOCTH, OJTHOC OpraHa yIpaBibamka MpeMa 3/IpaBCTBEHUM PaJHUIIUMA, OJHOC
IpeMa aHT'AKOBamkbYy HaJlpuieKapa, Kao U MUTamba CEKCyalTHOT y3HEMUPaBamka U AUCKPUMUHALY]E Ha
paZHOM MecCTYy.

3.3.1 Meouyuncko ocobwe v II3YVIIII

Bnacaunm [M3VTII1 1 cBu BUXOBH 3aIIOCIIEHU CY Y 00aBe3H J1a Ce cTapajy Aa Cy CBe Ipollenype u
opraHu3aiyja paja u3 JIoOMeHa 3J[paBCTBEHE YCIIyTe OJHOCHO JIUjarHOCTHKE U Jieuemha Yy CKIIay ca
3aKOHOM, BOAMYMMA, CTAaHAAPAUMA U TPYTHM MPOMUCHMA y BE3H Ca JICUSHEM, J1jarHOCTUKOM H
0e30eaHomIhy MamnujeHara.

Opranunzanuja pajga u aiMUHACTpaTHBHO yrpasibawe y [I3YIIII Hukana ve cme na yrposu
MeljyHapoIHO yCBOjeHe M 3aKOHOM TPOITMCAHE CTaHAap/Ie, & OCHOBHH 33J]aTak CBAKOT KO je Ha OWIo
Koju HauuH aHraxxosaH y [13VYIIII je 6e30eaHOCT MaIMjeHTa U KBAJIUTET MPYKEHE YCIIyTe.
Opranuzanuja paga y [I3VIIII je cneuuduyHa u 1o NpUpOAM CTBAPH MIOCAO WIIK JI€O0 MOCIIa MOTY
00aBJbaTH METUIIMHCKN M HEMEINUIIMHCKY PAIHHIIN, CTATHO 3aMI0CICHHN U KOHCYJITAHTH, WIH JE0
yciayra Mory 00aBjbaTH Ipyre yCTaHOBE.
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Csu 3anocnenu u koucynarantu y [I3VIIII cy ayxHu na pasMemyjy CTpy4YHE U MIOCTIOBHE
nH(pOopMaIije, OMHOCHO J1a y OKBUPY CBOjHX OBJAmherma 1 OIKca IOCia y MOTITYHOCTH HH(POPMHUIITY
npyre y [I3YIIII o nutamuMa 13 cBoje HAAJICKHOCTH.

HeonmyctuBo je na 3anocieHy U KOHCYyNnTaHTH yekpahyjy ua(popmanyje u3 cBoje HaIe)KHOCTH KaKo
Ou cipedniy Apyror y o0aBibamy CBOT MOCHA.

CBa cTpy4Ha uTama Mopajy OUTH pa3MOTpeHa y AyXy JOOpUX KOJIETHjaIHUX OJHOCA, & CBU CTPYYHHU
CTIIOPOBH U Heclopa3syMH Tpeba Ja ce pemanajy MupHo u ynytap [I3VIIII.

3.3.2 0Obase3ro npodecuoraino ocu2yparse iexapa

Aconumjanyja HacToju J1a mpomoBuiie na cu jekapu y [I3YIIII Oyay ocurypanu o npodheCHOHAITHE
OJIFOBOPHOCTH, Oyayhu Ja cMaTpa Ja ce TUME UHTepecH U 00aBe3e jieKapa y oriey JTHIHE
OJI'OBOPHOCTH 3a COTICTBEHH peJl IOBOJIC y €THYKH CKiiaa. Ha 0Baj HAYMH ce MITUTE U MAIHjCHTH,
KOjuMa ce y ciiy4ajy yTBphuBama jiekapcke rpeuike ooe3belyje ucmiara mrere.

3.3.3  Oouoc opzana ynpasmsarea npema 30pagcmeeHumM paoHuyumd

Bese u omrocu yayTap I13VYIIII Mopajy ce 6azuparu Ha Mel)ycoOHOM MOBeperwy U MOIITOBAKY, Kao H
Ha nocseheHocTr 10OpoOUTH ManujeHaTa. 3ApaBCTBEHU palHULM Tpeba a 3Hajy J1a ce METUIIMHCKU
MOCTYIIIY Pajie TAMCKH W/WJIH JAEJIeTHpajy y CKIIaly ca 3HamUMa ¥ OKBHPHMa HaJUIS)KHOCTH KOJIera.
Nmajyhu y BUIy ONICe)HO 00pa3oBame U MIMPOK PaclioH MEIUIIMHCKE IPaKce, MEIUIIMHCKH PaIHUIN
nMajy npodecruoHaTHy OJrOBOPHOCT 32 KBAJTUTET YKYITHE HETe MalyjeHTa, YaK 1 Kaja Jieo Te Here
00aBJbajy HEMEIUIIMHCKH PaTHUITH.

[Tpen MEIUIIMHCKOT pafHUKA MOTY C€ TIOCTAaBUTH €THYKE JAUJIEME KaJia je CIJIET OKOJIHOCTH TaKaB Jia
ETOB PaJl HAZ3UPe HEMEMIIMHCKH PAJHUK. OH/a MOXe JIohH y UCKYILIEHE /1a CBOje JINUHE
(buHAHCHjCKe UHTEpece, MM MHTEPEC 3aIpKaBarba 3aocieha, CTaBU HACYIIPOT HHTEpecHMa
naryjeHTa. MeIuIuHCKU PaJHALIN KOjU Cy Y TaKBOj MO3UIIMjH MOPajy JATH MPEITHOCT CBOjHM
eTUUKUM 00aBe3aMa y CKJIajy ca HajOOJbUM MHTEpPEeCHMa MallMjeHTa, TaKo IITO he YBEK CICIUTH CBOj
npodecHoHaIHU Cy/, YaK U ako he 300r Tora mohu o cykoba ca HaxpeheHuma, OJJHOCHO ca
TIOCJIOJIABIIEM.

3.3.4 Veosopue obasese sanocaenux y II3VIII u yeoeopu ca Opy2um 30pagcmeetum

opzanuzayujama

[ocroje pazne Bpcte yrosopa koje II3VIIII moxe na ckiana ca apyrum GpupmMaMa/MHCTUTYLHjaMa: O
KIIMHUYKUM UCTPKUBambHMa, yroBopu ca ¢apmaneyrckum kyhama,yrosopu ca sumie [I3YIIIT ut.

[locroje paznu PunHaHcHjcku 1 yroBopHH apamxmManu koje [I3YIII moxe na Hampasu ca
MEIMIUHCKUM PaJIHUAIIMAa, Ha 000CTpany KopucT. Ha nprMep, MEITUIIMHCKY PaJIHUK MOXe OUTH
3aI0cyIeH y OONHUIM, MOKEe OUTH KOHCYJITAHT, HJIM UMATH CBOjY MPAKCy ca MOCEOHUM
npusmiernjama kox [I3VIIIL. dopma cBakor o1 OBUX YIroBOpa M apaHXMaHa 3aBHCH O] YNF-CHULIA U
OKOJIHOCTH TI0jeuHayHo. Menunucku pagauk wnu apyra [I3VIIII moxe Outn aHra)xoBaH 3a GUKCHY



CcTpaHa 21 oa 24
CBOTY T'OJHIILE, 32 U3BECHY CBOTY IIO CaTy WX YCIy3H, WIK HA APYTU HAYUH y CKIIaQy ca APYTUM

OKOJTHOCTMMA TIpeMa BPCTH MpodecnoHamHe yciyre, BeITHHAMa, HUBOY 00pa30oBama, CTPYIHOCTH,
YIIOKEHOM BPEMEHY UT/I.

Jlexap 3anocnen y [I3YIIII win anraxosan koHcynranTcku y [I3YIIII He cmMe umatn O6mito kakas
(uHaHCHjCKH apaH)KMaH y norieny ynyhusama manujenrta y npyry [I3VYIIIL.

[I3VIIII He cMe cBOT 3aMoOCIeHOT WK KOHCYJITaHTa HarpahuBaTy 3a CyBHIIHY TUjarHOCTHKY W
JIeUeHe.

3.3.5 Haopurexapcmeo

Heetununo je axo [I3VYIIII anraxyje win momMaxe U MoACcTUYE MPOLEAYPe KOje HUCY HAydHO
JI0Ka3aHe, Koje Cy olacHe WM IpopadyHaTe Tako Ja oOMaHy NanyjeHTa aajyhu naxay Haxy, Hiu
KOj€ MOTY OJIOKUTH OJUTYKY TIAIlfjeHTa Ja MOTPaXku OiroBapajyhy Hery.

[I3VIIII 6u Tpebano ma MOmTYjy MPOoIKce KOju 3a0pamyjy MEIUIIMHCKAM PATHUIIIMA Ja TOTIIOMaXy
Y TIOJCTHYY 0co0e 0e3 JINIIEHTIe /1a TIPY’Kajy MEeTUIIMHCKY YCIyTY, 0co0e ca HEeKHM JIMIISHI[amMa Jia
00aBJbajy yCiIyre Koje npeBa3uia3e OKBUPE BUXOBE JIMIICHIIE, HIIH JIa 3ajeIHUYKU Ca HEJA0BOJHHO
kBanM(rkoBaHUM ocobama nede narujerrte. [[3YIII u muxoBo ocobspe nMajy co0omy a IpuxBaTe
WM 0/101jy CBaKOTa KO TPk BUXOBE yciayre, 0e3 003upa Ha TO J1a JIH je HaJApHiIeKap WK JieKap
MPENOpPyYHO J0NIA3aK.

3.3.6  Cexcyanno y3uemupasarse Ha paoHoM Mecmy

CekcyaltHO y3HEMHUPABamkE MPECTaBba BU HECTUIHOT MMOCTYTamkA.

CekcyaltHO y3HEMHpaBamke MOXKeE e Ie(HUHUCATH Ka0 MPHUCTYII ca CEKCyaTHUM Hamepama, 3aXTeB 3a
CEKCYAJIHUM ycIlyrama, H IDYTH BepOalTHi U QU3MYKH KOHTAKTH CEKCyajHe IPUpoJIe Kaia
- TakaB KOHTAKT yTHYE HAa HEUMjH MHAWBUIYAITHHU PAJ] WM PaHA YIUHAK,
- Kpewupa 3acTpaiiyjyhy, HenpujaTeIJbCKy WIIH YBPEIAJHUBY PAJHY CPEIUHY,
- MpUXBaTamke WK 0JI0Mjarbe TAKBOT TIOHAIAka YTHYE HIIH MOYXKE OMTH IPOTyMaveHo aa
yTHUYe Ha OJITYKE O 3alONUIbaBiy MIH €BATyalldj| Koja ce OJIHOCH Ha Ty 0c00y.

3.3.7  Jluckpumunayuja Ha padHoM Mecmy

JluckprMHHAIM]a HAa PATHOM MECTY je& 3aKOHOM 3a0pareHa.

Y mby cipevaBama quckpumuHaipje [I3VIIII tpeba na ycranoBe u na ctamHo yHarpelyjy coje
YHYTpaIllhe IPOIKCE U MPaKCe M YCKIaIe UX ca BOAMYUMA O 3a0paHu TUCKPUMHHAIIM]E Ha PaIHOM
MECTY U NIPYyXKamy jeJHaKuX MoryhHoCTH.

JeanakocT MoryhHOCTH opa3ymMeBa Ja ce CBH 3aIlOCIICHH TPETHPAjy MOIITEHO U 0e3 mpeapacyaa, u
na ce Ha pagHoM Mecty 1 'y II3VIIII yommre cTBapajy yCJIOBH KOjU MMOACTHYY U BPEIHY]Y
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Pa3HOJIMKOCT ¥ MMPOMOBHIILY TOCTOjaHCTBO 0€3 003upa Ha PO, )KUBOTHO 100a, MHBAIUAHOCT, ETHUYKY
MIPHUITaTHOCT, PEIUTH]Y, CEKCYATHY OPH]jeHTAIlHjy U CIL.

3.4 OAroBOPHOCT NpeMa APYVIITBY

[I3VTIIIT umajy cBoje moceOHe 0roBOPHOCTH IpeMa IPYIITBY Y KOME IMOCIIYjy U TPYKajy
MEIUIMHCKY YCIyTy. Ta oIroBOpHOCT je oceOHO HaramleHa y ciy4ajy BaHpeJHUX CUTYyalluja,
€JIEMEHTAapHUX HETOro/ia M APYIUX CIAMYHHX ciaydajeBa. OCHM Tora, 0 MPUPOIH [0Ca, IPYKAOIH
MEJUIUHCKE YCIIyTe NMajy CBOje MoceOHEe OATOBOPHOCTH Y 3alITUTH CTAHOBHHIITBA U 3AIUTHTH
YKUBOTHE CPEIHE KPO3 aJIEKBaTHO PYKOBAE MEIUIIMHCKUAM OTIAI0M.

3.4.1 [lomoh y cayuajy enemenmapHux Heno200d

VY ciiyuajeBuMa BaHPEIHHUX CHTYyallHja, eIeMEeHTapHUX Henoroaa u apyrux Hecpeha [I3VYIII u
EUXOBH 3aItoclieH he BaHPEIHO NCKOPUCTHUTHU CaB KaJPOBCKU M TEXHUYKH KaalUTET KOJHUM
pacrojaxy U KOju Cy Y CTalby J1a aHTaxyjy Kako Ou MPYKUIH CBE O0JIMKE MPBE MOMONU U 30pHHYIIH
noBpehene u oboene.

3.4.2 Meouyuncku omnao

Bnacaumm n 3anocnenn y [I3VIIII cy ny»HU 1a ce yImoO3Hajy 1 MOMITY]Y 3aKOHCKY PEryJIaTuBY Y
Be3u ca MeauiuHCcKuM otnanoM. [ToceOno, caka [I3YIIII Tpeba na ycBoju 1 Aa MOLITYje IPOLEAYPY
3a yIpaBJbake OMACHUM MEIMIMHCKAM OTHaJ0M Koja 00yxBaTa NpHUKYIJbambe Ha MECTY HACTaHKa,
pa3BpcTaBame, IaKoBambe, 00eJeKaBambe U TPAHCIIOPT.

VY omacaH MEAMIIMHCKY OTIAJ CIIa/Iajy: TATOAHATOMCKHU OTIIAJI, OIITPH MPeAMETH, (hapManeyTCKu
OTIAaJI, MIUTOTOKCUYHU M IUTOCTATUYKH OTHAJl, OTIa] 3araljeH KpBibY M TEJIECHUM TEYHOCTAMA H
JPYTH MOTEHIMja]THO HH(PEKTUBHHU 0TI/, CBaKW MH()EKTUBHHU U BUCOKOMH(EKTUBHHU OTIA]], OCTAIN
oracaH MEUIIMHCKH OTHaJ (XEMHjCKH OTIaJ, OTIA]] Ca BUCOKUM CaJlpXKajeM TeIIKHX MeTaja,
OTIaHe OOIIe O] PUTHUCKOM).

4 MEXAHHN3MU 3A OBE3BEBEIGE ITOIITOBAIBA KOAEKCA

4.1 Oo6aBe3e wiaHnIa Acoumjamnuije

Cge I[I3VIIII unanuiie Acomujaiyje ay>KHe Cy Ja ce yIo3Hajy ca caapkajem oBor Kojaekca, 1a
MOMITYjy CBE HEroBe o/ipede, U Ja MOTIHIIY H3jaBy O TOME.

Cge I[I3VIIII unanuiie Acomnujaiuje ay>kHe cy 1a 00e30e/e /1a ce CBU HbUXOBH 3aI0CIICHU U
capaJIHUIM y yIO3Hajy ca caapxuaoM Kosekca v 1a npey3My Mepe Kako Ou CBOje MOCIOBAmke
yckinaauie ca oBuM Kojiekcom.

Csaxka [I3VIIII nyxHa je Aa y mpocTopHjaMa 3a IMalyjeHTe Ha BUIHOM MECTY UCTaKHE OAIITAMIIaHH
npumepak ETndkor kozekca u popMmynape 3a IpuTyx0e, ¥ Jia jeJJHOM TOJHIIHE U3BECTH
Acounjanmjy o cratycy npumene Konekca.
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[I3VIIIT unanuia Aconujanyje Koja UMa HEIOYMUILY y MOTJISAY TyMauekha Wi IPUMEHE HEKOT
wraHa M ofpende oBor Kogekca Tpebda ga ce ooparn Etraxom oxbopy Aconmjariyje.

[I3VIIII unanume Actonjanyje IyKHE Cy Aa 0 moBpeau oapenada Komekca mim o 0CHOBaHOj CyMbH
Ia je moBpea yuanmeHa obasecte ETruku ondoop Aconmjanyje. HeobasemraBame 0 moBpenn

Kozekca yunmeHO HaMepHO WM U3 Kpajibe Helakbe cMaTpa ce nospenoM Kopexca.

VY 11by OTKpUBamka ¥ ClipeyaBamba HeeTUUHOT mocioBama, [I3YIII unanune Acorujarmje qyKHe Cy
na Ha 3axTeB ETudkor og00pa J0cTaBe CBY pelieBaHTHY JOKYMEHTAIHjy Y Hajkpahem moryhem poky.

4.2 Oo6asese ETnukor ogoopa Aconmjanuje

ETtnuxu onbop ce crapa o nomroBawy Kogekca W maykaH Ja OArOBOPH Ha CBE YIIUTE U MPHjaBe y
Hajkpahem moryhem poky.

VYxonuko ETruku on6op Aconujanyje npuMy IPUTYKOY U yTBPAM J1a OHa pa3yMHo ynyhyje na je
JOIILTO 10 Kpirema Koxekca, aykaH 1a oaMax 10 CTHIAkY TaKBOT Ca3Hamba Ha TAKBY MPUTYKOY
pearyje.

IToce6HO, y IHJbY OTKPUBamba M CIpeYaBarba HECAaBECHOT MPYXKaba 3IPABCTBEHE YCIyTre, YKOJIHUKO
ETnuku onGop npumu nmputyx0y U YTBPHU Ja OHa pa3yMHO ynyhyje na je Jonuio 10 TakBor ciay4daja,
Jy’KaH je 1a 0aMax M0 CTUIIakby TAaKBOT Ca3Hamba UCTY MPUTYKOY mpocienu JIekapckoj KOMOpH |
HAJUIC)KHUM OpPraHuMa.

4.3  Ajapeca 3a npuTyxkoe

Y uHTEpecy naiMjeHTa, IpyIiTsa, COCTBEHOM UHTEpECY, Tako U y uHtepecy Aconyjaruje, [I3VIII
cy obaBe3He aa 00e30e/ie TPaHCIAPSHTHOCT y Y IUJbY OTKPHUBAaba U CIpeuaBarmba KpIlekHha OBOT
Kogexca.

Csaka nipuTyx0a Koja ykasyje Ha kpiembe Kogekca Moxe ce ymytutn ETnukom og6opy
Aconujanyje, y nmucanoj Gpopmu, Ha GopMysiapy 3a MpUTyKOe U TO

Ha ajpecy Acolyjaiyje:

Acoyujayuja npusamnux 30pascmeenux ycmanosa u npusamnux npaxcu Cpouje
-Emuuxom 006opy-

Yunepujuna 18

11 000 Beozepao

HJIN ITYTEM CIICKTPOHCKE MOIITEC:

sekretarijat@privatnapraksa.org
ca HasHakom: Emuuxom 006opy Acoyujayuje
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Aconujanuja npuBaTHUX 3IPABCTBEHNX YCTAHOBA M NPUBATHUX npakcu Cpouje
-Emuuxom 0060py-

Yunrpujuna 18

11 000 beorpan

NPUTYXBA HA HEIIOIITOBABE ETUYKOI' KOAEKCA
ACOIMJAIINJE ITPUBATHUX 3/IPABCTBEHUX YCTAHOBA
N NMPUBATHUX ITPAKCHU CPBUJE

IIpe Hero WITO NPUCTYNIMTE NONMYHABakbY OBOI (popmysiapa, Hajjienine MOJMMO /1a UMATe Ha
ymy ciaeaehe:

o Komnwmja oBe npuTyx)0€ 1 CBUX HEHUX Npriiora 6uhe cTaBjheHa Ha YBU U OHUMA TIPOTHB
KOjUX je TIOJHETa

e [Ipuryx0a ce Mopa IOCTaBUTH Y MUCaHOj GOPMHU U HA OBOM (OPMYJIapy, U MOpa caapxKaTh
CBY HEOIXOJIHY JOKYMEHTAIIHM]y KOja je oOpa3imaxe

e HeonxoaHo je na npounrtare ETHuky Konekc Aconujanyje, ¥ TauHO HaBeJIeTe KOjU HEeroB
YJIaH CMaTpare MPeKpIICHUM

e AHoHHMHe npujaBe Hehe OUTH y3UMaHe y pa3Marpame

e (CpamoJbay oBoM (popMymnapy Mopajy OUTH ONYHEHA

o [loTnucuBameM MpHjaBe rapaHTyjeTe jJa Cy CBU MOJalM KOjU CY Y 0] HaBEJICHU UCTUHHUTU U
Ta4yHH, U J1a OHA HE CIY)KU pellaBamy NPUBATHUX, IPABHHX, IOCIIOBHUX M JIPYTUX CyK00a ca
OHMMa IIPOTHB KOjUX j€ MpHjaBa MOoJHEeTa
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A) ITogany o MOIHOCHOLY MPUTYKOE:

1) Nwme: 2) Tlpesnme:
3) Anpeca: 4) Tenedon:
5) E. norira:

b) IlpoTuB Kora ce NpUTY:k0a MOAHOCH:

6) HasuB ycraHoBe/mpakce:
7) Ynan Kojekca yHje ce KpIIeihe MpHjaBbyje:

8) Canpikaj mpujase:

9) Jlucra NpUIOKEHHX JOKyMEHaTa:
i
. -
ii. -

Mecro: Jarym:

IMoTnuc moaHOCKOLA MpHjaBe:



